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                                                                     Návrh

Uznesenie č. ...........2012/V

zo zasadnutia MZ, dňa 09. 02. 2012 

k informatívnej správe o činnosti opatrovateľskej služby za IV. štvrťrok  2011 

Miestne zastupitelstvo mestskej časti Bratislava – Lamač

berie na vedomie

Informatívnu správu o činnosti opatrovateľskej služby za IV. štvrťrok   2011

· s pripomienkami

· bez pripomienok

                                                                        2
                                                                Stanoviská

Komisia pre veci sociálne, zdravotnícke a bytové  dňa 31.01.2012 – vzala informatívnu správu  o činnosti opatrovateľskej služby za IV. štvrťrok   2011 na vedomie bez pripomienok .

Miestna rada  dňa 26.01.2012 - vzala informatívnu správu o činnosti opatrovateľskej služby za IV. štvrťrok   2011 na vedomie bez pripomienok .
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                                                          Dôvodová správa

      Oddelenie školstva, kultúry a sociálnych vecí Miestneho úradu Mestskej časti Bratislava – Lamač spracovalo informatívnu hodnotiacu správu o poskytovaní opatrovateľskej služby v Mestskej časti Bratislava – Lamač za obdobie IV. štvrťroka 2011. 
Na rok 2011 bol schválený rozpočet na zabezpečovanie poskytovania opatrovateľskej služby vo výške 49 395 €. Celkové náklady na poskytovanie opatrovateľskej služby činili v IV. štvrťroku sumu 11 058,95 EUR. Náklady  na 1 hodinu poskytovania opatrovateľskej služby predstavovali sumu 3,71 EUR.

 Za obdobie I. – IV. štvrťroka 2011 bola z  rozpočtu vyčerpaná suma 41 967,93 EUR.
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                                                                     Príloha
Informatívna správa o poskytovaní opatrovateľskej služby 

v mestskej časti Bratislava – Lamač za IV. štvrťrok 2011


Oddelenie školstva, kultúry a sociálnych vecí Miestneho úradu Mestskej časti Bratislava – Lamač spracovalo informatívnu hodnotiacu správu o poskytovaní opatrovateľskej služby v Mestskej časti Bratislava – Lamač za obdobie IV.  štvrťroka 2011 a zároveň aj roka 2011.

Správa je rozdelená na dve časti a to na:

1. Hodnotenie poskytovania opatrovateľskej služby za sledované obdobie.

2. Čerpanie finančných prostriedkov z rozpočtu za I. - IV. štvrťrok 2011 

K bodu 1

Opatrovateľská služba je v Mestskej časti Bratislava – Lamač poskytovaná v rozsahu samoobslužných úkonov, úkonov starostlivosti o domácnosť a vo formách pomoci pri základných sociálnych aktivitách. Prijaté žiadosti o posúdenie odkázanosti na opatrovateľskú službu sú vybavované a prešetrované v čo najkratšom čase tak, aby boli dodržané zákonné ustanovenia. V priebehu správneho konania je posúdený nárok na poskytovanie opatrovateľskej služby a určený rozsah jej potreby na základe lekárskeho a sociálneho posudku, tiež sú zisťované príjmové a majetkové pomery žiadateľa za účelom stanovenia výšky úhrady za opatrovateľskú službu. 
Na začiatku IV. štvrťroka 2011 boli opatrovateľská a podporná sociálna služba (donáška obedov) poskytované 41 občanom prostredníctvom 6 opatrovateliek.

Počas IV. štvrťroka 2011 boli prijaté 4 nové žiadosti o posúdenie sociálnej odkázanosti na opatrovateľskú službu. Vo všetkých prípadoch boli vykonané šetrenia v domácnostiach žiadateľov a na základe lekárskej a sociálnej posudkovej činnosti bol v jednom prípade vydaný posudok o odkázanosti na sociálnu službu a následne aj rozhodnutie o odkázanosti na opatrovateľskú službu, zvyšné tri žiadosti sa ešte nachádzajú v štádiu konania. V sledovanom období nebola opatrovateľská služba  poskytnutá žiadnemu občanovi a poskytovanie opatrovateľskej služby nebolo ukončené u žiadneho občana..

Podporná služba – donáška obedov začala byť  ako samostatná služba poskytovaná od 1. 2. 2010. V sledovanom období bolo prijatých 7 nových žiadostí o podpornú službu, poskytnutá bola štyrom občanom, s ktorými boli uzatvorené zmluvy o poskytovaní podpornej služby. V troch prípadoch bude podporná služba poskytnutá v januári 2012. Poskytovanie podpornej sociálnej služby bolo ukončené u 1 občana z dôvodu jeho úmrtia.

V sledovanom období odišla jedna opatrovateľka na materskú dovolenku, na uvoľnené miesto bola v novembri na polovičný pracovný úväzok prijatá jedna zamestnankyňa, ktorá vykonáva iba roznášku obedov. Pracovný pomer bol v decembri skončený dohodou s jednou opatrovateľkou. V prípade nárastu požiadaviek občanov na poskytovanie sociálnych služieb, bude potrebné na jej miesto prijať novú kvalifikovanú opatrovateľku. 

Prehľad činností za sledované obdobie je v nasledujúcej tabuľke č. 1

	Tabuľka č. 1
	Október
	November
	December

	OPATROVATELIA 
	 
	 
	 

	Počet opatrovateľov (k poslednému dňu v mesiaci)
	6
	7
	6

	Počet novoprijatých opatrovateľov 
	0
	1
	0

	Počet ukončení pracovných pomerov
	0
	0
	1

	OBČANIA 
	 
	 
	 

	Počet opatrovaných občanov v mesiaci
	41
	45
	44

	Počet podaných žiadostí o posúdenie odkázanosti na opatr. službu
	1
	1
	2

	Počet vykonaných sociálnych šetrení u žiadateľov o opatr. službu
	1
	1
	2

	Počet žiadostí o uzatvorenie zmluvy o poskytovaní opatr. služby
	0
	0
	1

	Počet podaných žiadostí o poskytovanie podpornej služby
	2
	4
	1

	Počet záhájení poskytovania opatrovateľskej služby
	0
	0
	0

	Počet záhájení poskytovania podpornej služby
	0
	4
	0

	Počet ukončení poskytovania opatrovateľskej služby
	0
	0
	0

	Počet ukončení poskytovania podpornej služby
	0
	1
	0

	VYDANÉ ROZHODNUTIA 
	 
	 
	 

	Rozhodnutia o odkázanosti na opatrovateľskú službu
	0
	0
	1

	Rozhodnutia o zániku odkázanosti na opatrovateľskú službu
	0
	0
	0

	VYDANÉ ZMLUVY A DODATKY 
	 
	 
	 

	Zmluvy o poskytovaní opatrovateľskej služby
	0
	0
	0

	Zmluvy o poskytovaní podpornej služby
	0
	4
	0

	Dodatky k zmluvám o poskytovaní opatrovateľskej služby
	0
	0
	0

	Dodatky k zmluvám o poskytovaní podpornej služby
	0
	0
	0

	Ukončenia zmlúv o poskytovaní opatrovateľskej služby
	0
	0
	0

	Ukončenia zmlúv o poskytovaní podpornej služby
	0
	1
	0

	ÚHRADY OD OBČANOV
	 
	 
	 

	Predpis úhrad za poskytnuté sociálne služby (EUR)
	862,80
	946,30
	839,30

	S p o l u  (EUR)
	2 648,40


K bodu 2

Úhrady za poskytnutú opatrovateľskú službu platia občania do pokladne alebo na účet mestskej časti. Za obdobie IV. štvrťroka 2011 predpis úhrad za opatrovateľskú a podpornú službu činil sumu 2 648,40 EUR. Úhrady za mesiac december budú zo strany občanov realizované až v priebehu januára 2012.

Celkové náklady na poskytovanie opatrovateľskej služby činili v IV. štvrťroku sumu 11 058,95 EUR. Náklady  na 1 hodinu poskytovania opatrovateľskej služby predstavovali sumu 3,71 EUR.
Náklady na opatrovateľskú službu a príjmy za opatrovateľskú službu za mestskú časť sú zhrnuté v nasledujúcej tabuľke č. 2. 

	
	Tabuľka č. 2
	I.Q.2011
	II.Q.2011
	III.Q.2011
	IV.Q.2011
	rok 2011

	1.
	  Ø evid. počet - opatrovatelia
	7,0
	7,0
	7,0
	6,3
	 

	2.
	  Ø počet - občania s poskytovanou službou 
	34,3
	37,0
	38,7
	43,3
	

	3.
	Náklady na opatrovateľskú službu (EUR)
	 
	 
	 
	 
	 

	
	  Cena práce - zamestnanci opatr. služby
	13 809,09
	13 153,47
	13 461,67
	10 213,95
	50 638,18

	
	  Ostatné náklady  *1/
	32,50
	65,00
	65,00
	845,00
	1 007,50

	
	  Náklady celkom (EUR)
	13 841,59
	13 218,47
	13 526,67
	11 058,95
	51 645,68

	4.
	  Príjmy za opatrovateľskú službu (EUR)
	 
	 
	 
	 
	 

	
	  Úhrady od občanov 
	2 302,90
	2 581,25
	2 145,20
	2 648,40
	9 677,75

	
	  Príjmy celkom (EUR)
	2 302,90
	2 581,25
	2 145,20
	2 648,40
	9 677,75

	5.
	 Rozdiel (príjmy – náklady) v EUR
	-11 538,69
	-10 637,22
	-11 381,47
	-8 410,55
	-41 967,93

	6.
	 Opatrovateľská služba – počet hodín
	3 307,50
	2 835,00
	3 465,00
	2 984,05
	12 591,55

	
	 Cena opatrovateľskej služby (EUR/hodina)
	4,18
	4,66
	3,90
	3,71
	4,10

	
	
	
	
	
	
	

	*1/
	Náklady na lekárske posudky a na akreditovaný kurz opatrovateľstva, v ostatných nákladoch
	


Záver:

Poskytovanie opatrovateľskej služby bolo v sledovanom období bez výraznejších problémov, bežné pracovné záležitosti boli riešené v kancelárii opatrovateľskej služby, v prípade potreby aj priamo v domácnostiach klientov. V období vianočných sviatkov si opatrovateľky čerpali dovolenky, u osamelých klientov bol zabezpečený zástup v rozsahu najnutnejších úkonov. 

Náklady na realizáciu opatrovateľskej služby a donášky obedov činili za obdobie I. – IV. štvrťroka 2011 celkovú sumu 51 645,68 EUR. V sume nákladov boli zahrnuté finančné náklady na lekársku posudkovú činnosť, na akreditovaný kurz opatrovateľstva v zmysle platného zákona o sociálnych službách, ktorého sa v období IV. štvrťroka zúčastnili tri opatrovateľky a tiež cena práce zamestnancov poskytujúcich opatrovateľskú službu. Príjmy za opatrovateľskú službu a za donášku obedov činili za sledované obdobie sumu 9 677,75 EUR. Uvedenú sumu tvorili úhrady od klientov za poskytnuté sociálne služby v zmysle platného VZN.
      Na rok 2011 bol schválený rozpočet na zabezpečovanie poskytovania opatrovateľskej služby vo výške 49 395 EUR. Za obdobie I. – IV. štvrťroka 2011 bola z  rozpočtu vyčerpaná suma 41 967,93 EUR. 

V Bratislave, dňa  01. 02. 2012

Vypracovala:   Tamara Filadelfiová
